WARUNKI GWARANCJI SPECIALIZED

POLISH - GLOBAL

Ograniczona gwarancja (ma zastosowanie do produktéw nabytych po 1 lipca 2021)

Niniejsza Ograniczona gwarancja (,Gwarancja”) jest dobrowolng gwarancjg producenta udzielana przez firme Specialized Bicycle Components, Inc. bedaca wlasnoscia i dystrybutorem firmy Specialized i dziatajaca na Twoim rynku lub firme bedaca
zewnetrznym dystrybutorem wyrobow sprzedawanych pod marka Specialized, w zalezno$ci od sytuacji, ktéra ma zastosowanie (zwang zbiorczo ,Specialized”). Niniejsza Gwarancja ma zastosowanie do wymienionych ponizej produktéw nabytych
po 1 lipca 2021 (,Produkty”) i jest udzielana bez koniecznosci uiszczania dodatkowych optat. Twoje uprawnienia wynikajace z niniejszej Gwarancji sg dodatkowe i niezalezne od Twoich uprawnien jako nabywcy Produktu, ktére moga réznic sie w
zaleznosci od kraju, stanu lub regionu. Niniejsza Gwarancja nie ma wptywu na te uprawnienia.

Przed pierwsza jazda przeczytaj podrecznik(i) dostarczony(e) z kazdym z Produktow. Zawieraja one wazne informacje na temat bezpieczenstwa i informacje o montowaniu, uzyciu i konserwacji. Specialized zaleca takze zarejestrowanie Twojego
roweru Specialized na stronie www.specialized.com po dokonaniu zakupu. Jakkolwiek rejestracja nie jest wymagana, aby skorzystac z niniejszej Gwarancji, rejestracja umozliwi Specialized zapewnienie Ci w przysztosci lepszej obstugi.

Co obejmuje niniejsza Gwarancja?

Jak wyjasnilismy doktadniej ponizej, Specialized udziela gwarancji na Produkty przez ograniczony okres od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej, a gwarancja obejmuje wady materiafowe i wykonawcze, o ile Produkt uzytkowany byt w normalny
sposob i zgodnie z opublikowanymi wytycznymi Specialized. Wytyczne obejmuja migdzy innymi informacje zawarte w danych technicznych, podrecznikach uzytkownika i powiadomieniach serwisowych. ,Data pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej”
oznacza, ze Produkt zostat nabyty jako nowy od Autoryzowanego sprzedawcy detalicznego Specialized Iub bezposrednio od firmy Specialized. Czgsciowa gwarancja moze by¢ przeniesiona na kolejnych wiascicieli, jak szczegétowo przedstawiamy ponizej.

Jakie Produkty saq objete niniejsza Gwarancjq i przez jaki okres?

Jesli jestes pierwotnym nabywca, odnosi sig do Ciebie, co nastepuje:

* Ramy i zestawy ram z widelcem marki Specialized: Specialized gwarantuje pierwszemu nabywcy detalicznemu integralno$¢ strukturaing ramy lub zestawu ram przez okres dwoch (2) lat * od daty zakupu. Farba i grafika nie sa objete ta.
definicja. Rama wraz z widelcem oznacza rame marki Specialized wyposazona w sztywny widelec marki Specialized. Widelce amortyzowane i czgsci zawieszenia nie s objete definicja ramy ani zestawu ramy z widelcem. Rama obejmuje
sztyce siodta i tylni trojkat zaréwno w modelach sztywnych, jak i z petng amortyzacja.

+  *ZAREJESTRUJ PRODUKT ABY OTRZYMAC DOZYWOTNA GWARANCJE: pod warunkiem, ze zarejestrujesz swoj rower w Specialized w ciagu dziewiecdziesieciu (90) dni od daty pierwotnego zakupu detalicznego, Specialized

zagwarantuje integralno$¢ strukturalng ramy lub zestawu ramy z widelcem pierwszemu nabywcy detalicznemu tak dtugo, jak pierwszy nabywca detaliczny zwany dalej Kupujacym jest wascicielem produktu. Odwiedz www.specialized.com w
celu rejestracji.

Komponenty marki Specialized. wyposazenie, buty, kaski, lakier i grafika na ramach i ramach z widelcami marki Specialized: Dwuletnia Gwarancja od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej. Obejmuje ona
przykladowo czesci zawieszenia oferowane pod wspéing marka, na przyktad wyposazone w czesci marki BRAIN widelce i amortyzatory, silniki i inne elementy uktadu napedowego w rowerach z napgdem elektrycznym.

*  Akumulatory marki Specialized bedace na wyposazeniu rowerdw z napedem elektrycznym: Dwuletnia Gwarancja od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej lub do 300 cykli tadowania, w zalezno$ci od tego, co nastapi
wezesniej. Akumulatory sg opracowane w taki sposdb, by w tym okresie zachowac 75% pierwotnej pojemnosci.

*  Kota marki Roval: 2 lata * Gwarancji od daty pierwszego zakupu detalicznego.

+  *ZAREJESTRUJ PRODUKT ABY OTRZYMAC DOZYWOTNIA GWARANCJE: pod warunkiem, ze zarejestrujesz swéj rower (w przypadku kot marki Roval sprzedawanych jako oryginalne wyposazenie) lub kota marki Roval zakupione
oddzielnie u dealera Specialized w ciagu dziewiecdziesigciu (90) dni od daty pierwotnego zakupu detalicznego, Specialized oferuje gwarancie na kota tak dtugo, jak diugo Kupujacy jest wlascicielem produktu. Odwiedz www.specialized.com lub
www.rovalcomponents.com w celu rejestracii.

*  Odziez marki Specialized i wyroby nie objete gwarancja w inny szczegélny sposéb: Roczna Gwarancja od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej.

Jesli jestes kolejnym nabywca, co ze jeste$ drugim lub pézniejszym wiascicielem, a nie pierwotnym nabywca detalicznym, odnosi si¢ do Ciebie, co nastepuje:

*  Dwuletnia Gwarancja od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej na nastepujace Produkty marki Specialized: ramy i ramy z widelcem, w tym lakier i grafika, komponenty, wyposazenie, buty, kaski i kota Roval.
Obejmuije ona takze czesci zawieszenia oferowane pod wspdlng marka, na przyktad wyposazone w czesci marki BRAIN widelce i amortyzatory, a takze silniki i inne elementy ukfadu napedowego w rowerach z napgdem elektrycznym.

*  Akumulatory marki Specialized bedace na wyposazeniu rowerdw z napedem elektrycznym: Dwuletnia Gwarancja od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej lub do 300 cykli tadowania, w zalezno$ci od tego, co nastapi
weze$niej. Akumulatory sg opracowane w taki sposdb, by w tym okresie zachowac 75% pierwotnej pojemnosci.

*  Odziez marki Specialized i wyroby nie objete gwarancja w inny szczegélny sposéb: Roczna Gwarancja od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej.

Kupitem kompletny rower. Czy komponenty innych producentéw zainstalowane w rowerach marki Specialized sq objete ta Gwarancjg?

Moze mie¢ zastosowanie gwarancja innego producenta komponentéw marki innej niz Specialized, takich jak uktad napedowy, hamulce, czy czgsci zawieszenia. Informacje na temat gwarancji na komponenty innych producentéw powinny byty
zostac przekazane wraz z nabytym rowerem. Komponenty innych producentéw nie sa objete niniejsza Gwarancja. Twéj Autoryzowany sprzedawca detaliczny Specialized bedzie mogt przekaza¢ Ci blizsze informacje.

Jestem kolejnym wtascicielem; czy nadal wymagany jest ode mnie dowod pierwotnego zakupu?

Tak. Okres obowigzywania Gwarancii liczony jest od daty pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej, a firma Specialized musi mie¢ moznos¢ stwierdzenia gdzie i kiedy Produkt zostat pierwotnie nabyty. Nalezy uzyska¢ dowdd sprzedazy
od pierwotnego wiasciciela lub Autoryzowanego sprzedawcy detalicznego Specialized, ktory sprzedat ten Produkt.

Jakie sa warunki tej Gwarancji?

Aby skorzystac z niniejszej Gwarancji, wymagane jest przedstawienie datowanego dowodu pierwotnego zakupu firmie Specialized na tym samym kontynencie (Ameryka Péinocna, Ameryka Potudniowa, Europa, Azja, Afryka, Australia), na ktorym
Produkt zostat nabyty. Dowdd pierwotnego zakupu w punkcie sprzedazy detalicznej wymagany jest zaréwno od pierwotnego nabywcy, jak i od kolejnego nabywcy. We wszystkich przypadkach Specialized zastrzega sobie prawo do ograniczenia
serwisu gwarancyjnego do kraju, w ktérym Produkt zostat nabyty. W okresie obowigzywania Gwarancji Specialized dokona naprawy Produktu albo, jesli Specialized wybierze te opcje, wymieni Produkt na taki sam nowy Produkt badz najbardziej
zblizony dostepny w tym okresie. Rozwiazanie to wynika z faktu, ze nie posiadamy zapaséw wyrobéw przez nieograniczony okres, wigc mozemy nie dysponowac identycznym zamiennikiem lub identycznym kolorem. Jesli Produkt podlega
wymianie, musi by¢ on dostarczony do Specialized przed wysytka zamiennika, chyba ze uzgodniono w formie pisemnej inne rozwiazanie. Nie zostaniesz obciazony kosztami wysytki Produktu do Specialized ani kosztami przesytki jakiegokolwiek
otrzymanego zamiennika czy kosztami robocizny wynikajacymi z zaspokajaniem roszczenia gwarancyjnego.

Czego nie obejmuje niniejsza Gwarancja?

Niniejsza Gwarancja zostaje uniewazniona w nastepujacych sytuacjach i nie ma zastosowania do szkod spowodowanych przez nastepujace czynniki:
+ Niewlasciwy montaz lub instalacja.
+ Wypadek, zaniedbanie, nieprawidiowa naprawa, nieprawidtowa konserwacja lub inna forma odbiegajacego od normy, nadmiernego albo niewtasciwego uzytkowania.
+  Korozja.
+  Dokonywanie niewtasciwych zmian lub montaz komponentéw, cze$ci czy akcesoriow, ktre pierwotnie nie byty przewidziane do montazu lub nie sa kompatybilne z Produktem.
+  Niewywiazywanie sie z obowigzku dokonywania konserwacji i serwisu z wtasciwg czestotliwoscia zgodng z pisemnymi zaleceniami przekazanymi z Produktem.
Czym jest Zuzycie i czy jest ono objete niniejsza Gwarancja?

Termin Zuzycie odnosi sie do uszkodzen, ktére sa naturalnym i nieuniknionym skutkiem zwyktej jazdy. Na przyktad kaseta i taficuch w koncu zuzyja sie i beda wymagac¢ wymiany, nawet jesli poddawane byly odpowiedniej konserwacii. To samo
odnosi sie do zadrapan i innych potencjalnych uszkodzen lakieru czy grafiki na Twoim rowerze, ktére moga by¢ skutkiem normalnego uzywania i oddziatywania warunkéw atmosferycznych. Z uptywem czasu Twoj rower zacznie podczas jazdy
wydawac takze nieznaczne zgrzyty i inne odgtosy, ktore zazwyczaj oznaczaja, ze wymaga on konserwacji. Zuzyte elementy nie s objete niniejsza Gwarancja. Ponizej przedstawiamy niepetna liste innych typowych elementow podlegajacych zuzyciu
i nie objetych niniejsza Gwarancja:

Uchwyty kierownicy Aero +  Korpusy i zapadki bgbenka piasty lub wolnobiegu ‘ +  Paski kasku ‘ *  Pokrycie siodetka ‘ «  Zebatki +  Narzedzia
tozyska +  Uchwyty kierownicy i owijka uchwytow ‘ +  Ustnik i akcesoria do bidonéw ‘ *  Przewody i obudowy przerzutki i hamulca ‘ +  Zerwane gwinty / uszkodzone $ruby +  Zebatki kasety lub wolnobiegu
Klocki hamulcowe +  Piankowa wysciotka kasku ‘ +  Ruchome czgsci z gumy ‘ *  Szprychy ‘ +  Opony +  Powierzchnie hamujace kot

W jaki sposéb moge zainicjowac reklamacje gwarancyjna?

Pierwszym krokiem bedzie wizyta u najblizszego Autoryzowanego sprzedawcy detalicznego Specialized. Twéj Autoryzowany sprzedawca detaliczny Specialized podda Produkt inspekcji i skontaktuje sig z firma Specialized w sprawie dalszych
krokéw. Informacie, jak skontaktowac sig z najblizszym Autoryzowanym sprzedawca detalicznym Specialized mozna znalez¢ na stronie www.specialized.com.

Jakie mam opcje, jesli uszkodzenie nie jest objete niniejsza Gwarancja?

Jako rowerzysci rozumiemy, ze wypadki sig zdarzaja. Nawet jesli uszkodzenie nie jest objete niniejszg Gwarancja, moze by¢ dostepny na Twoim lokalnym rynku program, ktéry pozwala na nabycie nowego zamiennika Produktu po obnizonej cenie.
Powinienes zasiegna¢ informacji u swojego Autoryzowanego sprzedawcy detalicznego Specialized illub bezposrednio w firmie Specialized, by dowiedzie¢ sig, czy aktualnie dostepny jest taki program i czy jeste$ uprawniony do skorzystania z niego.

WYLACZENIE GWARANCJI DOROZUMIANYCH

NINIEJSZE JEST PELNYM | WYCZERPUJACYM PRZEDSTAWIENIEM WARUNKOW GWARANCJI SPECIALIZED DOTYCZACEJ TEGO PRODUKTU. ZADNE INNE OSWIADCZENIA JAKIEGOKOLWIEK RODZAJU SKLADANE PRZEZ
KOGOKOLWIEK NIE STANOWIA GWARANCJI DOTYCZACEJ TEGO PRODUKTU. ODPOWIEDZIALNOSC SPECIALIZED W RAMACH NINIEJSZEJ GWARANCJI WINNA W NAJPELNIESZYM DOPUSZCZONYM PRZEZ PRAWO ZAKRESIE
OGRANICZAC SIE DO KWOTY ODPOWIADAJACEJ CENIE NABYCIA | W ZADNYM PRZYPADKU SPECIALIZED NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRZYPADKOWE LUB WYNIKOWE USZKODZENIA LUB STRATY. OGRANICZENIE TO NIE
WYKLUCZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SMIERC LUB OBRAZENIA CIALA SPOWODOWANE PRZEZ ZANIEDBANIE SPECIALIZED. Niektére stany, prowincje lub kraje nie pozwalaja na wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu szkod
ubocznych lub wynikowych, a wiec powyzsze wylgczenia moga nie miec zastosowania. Jesli sad o wlasciwej jurysdykcji ustali, ze pewne warunki niniejszej Gwarancji nie maja zastosowania, wszystkie inne warunki zachowajg moc obowigzujaca.

W przypadku pytan dotyczacych gwarancji skontaktuj sie z Autoryzowanym sprzedawca detalicznym Specialized lub firmg Specialized. Aktualne dane kontaktowe dotyczace Twojego rynku dostepne sg pod adresem www.specialized.com.
SPECIALIZED BICYCLE COMPONENTS Powyzszy dokument moze zostac zaktualizowny. W celu weryfikacji aktualnej wersji prosimy o $ledzenie strony www.

15130 Concord Circle, Morgan Hill, CA 95037 (408) 779-6229 specialized.com lub o kontakt z naszym biurem PL@specialized.com
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